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ATENTIE !!! 
 
ACEST PRODUS SE VA FOLOSI IN ACTIVITATI CASNICE - DESTINATIE HOBBY, 

EL NEFIIND CONSTRUIT PENTRU ACTIVITATI INDUSTRIALE INTENSE . 

UTILIZAREA ACESTUI PRODUS IN ALTE CONDITII CONDUCE LA PIERDEREA GARANTIEI. 
 

Recomandari inainte de folosire: 

Cititi cu atentie aceste instructiuni de utilizare pentru a va insusi corect modul de utilizare si a putea 

lua la timp masurile necesare pentru a evita defectarea pompei. 

 
1. Norme si instructiuni de securitate: 

- Din motive de securitate, pompa submersibila trebuie conectata numai la o priza cu impamantare care a fost 

instalata respectand normele in vigoare, pe un circuit cu o siguranta de minim 16A cu releu de impamantare 

(voltaj nominal 30mA). 

- Verificati cablul de alimentare si pompa inainte de fiecare punere in functiune. Nu folositi pompa daca 

constatati defectiuni sau neregularitati. 

- Daca cablul este defect inlocuiti-l complet cu unul identic. 

- Asigurati-va ca toate conexiunile electrice sa ramana permanent uscate – evitati contactul cu apa. 

- Protejati cablul electric si priza de curent impotriva caldurii excesive, uleiului sau a corpurilor contondente 

- Curatati teava de drenaj inainte de folosirea pompei 

- Inainte de utilizare asigurati-va ca inaltimea de elevatie si suctiune, nu depasesc pe cele ale pompei 

- Nu folositi cablul electric pentru a suspenda, misca sau ancora pompa submersibila. Follositi pentru acest scop 

o sfoara atasata la manerul pompei. Nu trageti de cablu pentru a scoate stecherul din priza. 

- Spalati pompa cu apa curata daca ati folosit-o la pomparea apei murdare care contine cloruri sau alte 

chimicale. Nisipul sau alte suspensii aflate in apa corodeaza si reduc durata de viata a pompei 

- Nu folositi pompa daca drenajul nu se face corect din cauza tevii infundate sau a adancimii prea mici, acest 

lucru putand duce la defectarea pompei! 

- Nu folositi pompa daca exista persoane in zona de aspiratie. Este interzisa folosirea pompei in piscine 

- Folosirea fara apa a pompei duce la supraincalzirea acesteia si la uzura mecanica intensa, ce poate duce la 

defectarea pompei 

- Nu permiteti persoanelor cu dizabilitati sa foloseasca pompa 

- Nu permiteti animalelor de companie sa se apropie de pompa 

- Nu incercati niciodata sa reparati pompa sau cablul de alimentare. Acest lucru trebuie facut de catre un service 

specializat. Producatorul si importatorul nu accepta reparatiile facute de catre persoane neautorizate. 

Interventiile neutorizate asupra produsului duc imediat la pierderea garantiei. 



Instructiuni de utilizare 

In cazul in care transferati produsul unei alte persoane, instructiunile de utilizare trebuie predate 

deasemeni.Pastrati acest manual de utilizare si toate celalalte documente furnizate impreuna cu acesta pentru 

orice nelamurire viitoare. Respectati toate indicatiile de siguranta si avertismentele aparatului. Inainte de a 

utiliza pompa familiarizati-va cu comenzile de utilizare corespunzatoarea a produsului, pentru a stii sa il opriti in 

caz de urgenta. 

Pentru a mentine produsul in stare buna de functionare urmati aceste instructiuni simple: 

- Inainte de utilizare asigurati-va ca aparatul este montat corect. 

- Utilizati pompa doar pentru scopul pentru care a fost proiectata. 

- Pe produs pot fi autocolante cu informatii suplimentare de siguranta care trebuie luate in considerare. 

Prevenirea accidentelor tine de constientizarea si utilizarea corespunzatoare a tuturor celor implicati in 

exploatarea, transportul, intretinerea si depozitarea pompei. 

- Nu lasati niciodata aparatul nesupravegheat . 

- Nu pemiteti copiilor sa utilizeze produsul. Copii trebuie supravegheati pentru a se asigura ca nu se joaca cu 

acesta. 

- Tineti copii si animalele la distanta. In timp ce pompa functioneaza toate persoanele din jur trebuie sa stea la o 

distanta sigura. 

- In timp ce lucreaza cu produsul utilizatorul este responsabil pentru persoanele din jur. 

- Nu este permisa utilizarea prosusului de catre persoanele care nu cunosc instructiunile de utilizare precum 

copiii, minorii care nu au atins varsta minima pentru utilizarea acestui instrument, persoane aflate sub influenta 

alcoolului si a drogurilor sau a unor medicamente. 

 
ATENTIE 

Consumul de alcool, medicamente si droguri, plus stari de boala, febra si oboseala va afecta capacitatea de a 

reacționa. Nu utilizați acest instrument in oricare dintre aceste situatii. 

- Asigurati-va ca toate dispozitivele de protectie sunt montate corect si in stare buna de functionare. 

- Nu utilizați niciodata o unealta cu dispozitive de siguranta defecte sau fără dispozitive de siguranta. 

- Verificați daca produsul are piese lipsa precum piulițe, bolțuri, șuruburi, dar și alte probleme. Controlati 

periodic la daca șuruburile si bolturile sunt în mod corespunzator stranse, ca echipamentul este in stare buna de 

functionare si in conditii de siguranta sau daca este necesara repararea sau înlocuirea acestora inainte de a 

utiliza produsul. Daca pompa este deteriorata ar avea ca rezultat ranirea grava a operatorului și a persoanelor 

din jur. 

- In timp ce utilizați instrumentul, imbracati-va mod corespunzător. Nu purtați haine largi sau bijuterii care ar 

putea fi prinse de catre instrument. Purtati haine de lucru adecvate. Se recomanda ca și picioarele sa fie 

acoperite, pentru a putea fi protejate de moloz sau praf. 

- Nu lucrați cu picioarele goale sau cu sandale. Parul lung trebui legat la spate. 

- Pastrati manerele si clestii(manerele) uscate, curate fara ulei si grasimi. 

- Folosiți un echipament de protecție adecvat. Utilizati ochelari si manusi de protecție. De asemeni, utilizati o 

masca de praf in timpul utilizari sau in cazul in care gazele de esapament sunt prezente. 

- Atunci când este necesar utilizați, cizme sau pantofi care nu aluneca, masca și dopuri pentru urechi. In cazul in 

care nivelul de zgomot depasește 85dB (A), protectia auditiva este obligatorie. 



AVERTIZARE! 

Se va folosi echipamentul individual de protecție! 

Dispozitivele de siguranta si echipamentul individual de protecție protejeaza propria sanatate dar și sanatatea 

altora si asigura o funcționare fără probleme a produsului. 

- Nu incepeti sa utilizati instrumentul in cazul în care acesta este intr-o pozitie inversata sau nu este în stare

buna de funcționare.

- Asigurati-va ca aveți o pozitie buna, in timp ce functioneaza instrumentul. Pastrati stabilitatea și echilibrul in 
orice moment.

- Pastrati zona de lucru curata. Zonele dezordonate pot provoca leziuni. Inainte de utilizare, toate corpurile 
straine trebuie sa fie îndepartate de zona de lucru. Acordati atentie la obiectele straine in timpul procedurii.

- Nu fortati dispozitivul.

- Lucrați numai in timpul zilei sau la lumina artificiala suficient de bună. Nu utilizați niciodata unealta fara 
vizibilitate bună.

- Aveți grija sa nu scapați pompa sau sa o loviti.
- Nu folosiți cablul electric pentru a trage sau a ridica produsul.
ATENȚIE! 
Fii atent la ceea ce faci. Neatentia poate provoca pierderea controlului. 

SIGURANȚA ELECTRICA SI REGULILE 

ATENȚIE! 

Cand utilizați scule electrice pentru a evita electrocutarea, vatamarea corporala si incendiul trebuie sa respectati 

urmatoarele instrucțiuni de siguranta: 

- Citiți cu atenție instrucțiunile de utilizare înainte de a pornii dispozitivul. Este recomandat pentru cresterea

sigurantei electrice utilizarea unui dispozitiv de curent rezidual (RCD) cu un curent de declanșare nu mai mult de

30 mA.

- De fiecare dată când folosiți produsul verificati RCD-ul. Consultați un electrician calificat.

AVERTISMENT! 

Utilizarea unui RCD sau a altei unități de intrerupere nu exonerează operatorul din instrucțiunile de 

siguranta și practicile de lucru în siguranță prezentate în acest manual 

-Tensiunea trebuie sa corespunda cu cea marcata pe etichete și in acest manual. Nu utilizați alte surse de

energie.

- Inainte de a introduce stecherul in priza principala, asigurati-va ca priza corespunde specificatiilor indicate

pe eticheta de pe aparat.

- Evitați contactul corpului cu suprafete aflate la pamant ca țevi, radiatoare si frigidere. Acest lucru crește

riscul de electrocutare.

ATENTIE! 

- Atingand partile electrice va puteti provoca moartea prin șoc electric sau ardere.

- Nu miscati niciodata aparatul tragand de cabluri.



- Nu abuza de cablu. Sa il indepartati de căldura, ulei, muchii ascuțite sau parti in miscare. 

- Intotdeauna asigurati-va ca aveti cablurile montate correct (siguranta). 

- Nu folosiți sculele electrice in apropierea lichidelor sau a gazelor inflamabile. 

- Deconectati intotdeauna aparatul de la reteaua de alimentare inainte de al transporta in alte locuri. 

 
ATENȚIE! 

Trebuie oprita orice alimentare inainte de a deconecta orice cablu de la priza sau extensie. 

- Nu treceti aparatul peste cablul prelungitor in timp ce unealta este inca lucru. Asigurati-va ca stiți 

intotdeauna unde este cablul. 

- Nu montaþi un cablu prelungitor la aparat. In schimb, duceți aparatul la cel mai apropiat centrul de service 

- Pentru a evita pericolul, cablul de alimentare deteriorat trebuie înlocuit de catre producator sau de agentul 

acestuia, sau o persoană similară calificata. 

- Imediat opriti alimentarea cand cablul este uzat sau taiat. 

 
ATENTIE! 

PERICOL DE SOC ELECTRIC! 

Luați în considerare mediul de lucru. Nu expuneți sculele electrice la ploaie. Nu folosiți sculele electrice în 

locuri umede sau ude. Păstrați zona de lucru bine iluminata si uscata. Încercati sa nu expuneti dispozitivul la 

umiditate. Nu-l lăsați afară peste noapte. Apa ce intră într-un instrument electric de putere va crește riscul 

de electrocutare. 

- Cablul de alimentare trebuie să fie verificat în mod regulat și înainte de a utiliza produsul asigurați-vă că 

acesta sa nu fie este deteriorat sau uzat. În cazul în care cablul nu este în stare bună, nu utilizați aparatul, 

duceți-l la un centru de service autorizat. 

- Atunci când este utilizat în aer liber aparatul, folositi numai un cablu prelungitor, care este adecvat pentru 

utilizare în exterior și care este marcat pentru această utilizare specifică. Păstrați-l departe de zona de lucru, 

de pe suprafețe umede, uleioase și departe de căldură și de materiale inflamabile. 

- Evitați orice pornire accidentală: asigurați-vă ca butonul de alimentare (dacă este prezent), se află în 

poziția "oprit" înainte de a introduce instrumentul. 

- Inainte de utilizare a produsului indepartati piesele si cheile de ajustare. 

- Nu utilizati produsul daca intrerupatorul nu functioneaza. Orice aparat cu intrerupator care nu poate fi 

controlat este periculos si trebuie reparat. 

 
REGULI SPECIALE DE SIGURANTA 

- Nu permiteti lichidelor sa intre in contact cu motorul sau cu componentele electice. 

- Nu utilizați niciodată pompa la tensiuni peste valorile nominale. 

- Evitati intreruperea transferului de apa cand pompa functioneaza. 

- Sa nu incercati repararea produsului in timp ce acesta este conectat la sursa de alimentare. 

- Nu introduceti pompa in interiorul cazanelor, rezervoarelor si a apei curente 

- Aceasta pompa contine piese rotative. Folositi cu atentie! 

- Atunci cand se lucreaza la pompa sau in jurul ei sa fiti atenti la continutul lichidului si la ceea ce a fost 

pompat . Daca lichidul este daunator, luati masurile de precautie necesare 



- Nu utilizati niciodata nici o parte a sistemului de cabluri electrice pentru a ridica si muta echipamentul. 

Acest lucru poate avea ca rezultat defectarea sistemului electric, soc sever sau moarte. 

- Nu munciti cu echipamente cu care nu va simtiti in siguranta 

- În conformitate cu regulile de siguranță cablul prelungitor, pentru a fi utilizate trebuie să aibă un fir de 

împământare conectat prin mufa la sol a circuitului principal. 

 

 
AVERTIZARE! 

Utilizarea unui cablu prelungitor necorespunzător poate fi periculos! Cablul de extensie și conectorii 

acestuia trebuie să fie rezistenti la apa și aprobat pentru utilizare în exterior. 

- Dacă cablul dispozitivului trebuie înlocuit folosiți numai un cablu de alimentare furnizat de către producător 

- Utilizați un dispozitiv de reducere a solicitării cu prelungitoare pentru a diminua tensiunea. 

- Pentru a preveni deteriorarea cablurilor de alimentare sau de prelungire nu trebuie să fie circulabil, stors 

sau întins. Protejeaza cablurile împotriva supraîncălzirii, contactului cu uleiuri sau muchii ascuțite. 

 
AVERTIZARE 

Suspensia aparatului pe cablul conductor în timpul funcționării curentului în puțuri și locuri similare sunt 

interzise. 

- Verificati aparatul si piesele sale corespunzator in stare de siguranța si buna functionare 

inainte de a fi utilizat. Un produs defect nu trebuie utilizat. 

- Este interzisa introducerea in pompa de substanțe otravitoare, inflamabile, agresive si explozive, sau 

alimente. 

- Temperatura lichidului pompat nu trebuie să depășească 40 ° C. 

- Este interzisă pomparea apei din bazine de înot, atunci când oamenii sunt în piscină. 

- Este interzisă schimbarea designului intern al dispozitivului. 

- Efectuarea de găuri pentru transportarea și deplasarea aparatului. Este interzis transportarea aparatului cu 

ajutorul cablurilor sau furtunurilor. 



 



CERTIFICAT DE GARANȚIE DE CONFORMITATE 
PRODUS             ___________________________________________________________________________________________________________ 
NUME CLIENT     ____________________________________   TELEFON       ________________________________________________________ 
DATA ACHIZIȚIEI  ___________________________________  FACTURĂ/BF _______________________________________________________ 

VÂNZĂTOR: RIVIERA BIKE SRL, Str. Lt. Maj. Av. Tanase Banciu 12 C, Popesti Leordeni, județul Ilfov, website@blademotor.ro  0371238441 
Unitati service autorizate RIVIERA BIKE SRL: Sediul Ilfov - Popesti Leordeni, Str. Tanase Banciu nr.13, Magazin TOTAL Bacau - Calea Republicii, 
nr.163 (0374300161), Magazin TOTAL AIUD, jud. Alba, Str. Florilor, nr.1A (0741273366) 

Numele clientului, denumirea bunului, data și dovezile achiziționării, ce fac obiectul acordării drepturilor privind garanția sunt menționate 
inclusiv în documentele fiscale de achiziție ce dovedesc calitatea dvs de consumator/client, documente care completează acest certificat de 
garanție și pe care trebuie să le păstrați pentru a demonstra calitatea dvs de cumpărător în caz de solicitare a garanției. În cazul în care bunul 
achiziționat face obiectul unei achiziții online, prezentul document care prezintă drepturile dvs privind acordarea garanției vă este oferit 
pe un suport durabil fără a fi necesare în mod obligatoriu aplicarea de semnături sau menționarea informațiilor anterioare. Pentru acordarea 
garanției este necesară prezentarea dovezii faptului că ați achiziționat bunul de la societatea noastră, motiv pentru care  vă recomandăm să 
păstrați aceste documente pe toată perioada de garanție. 

GARANȚIA DE CONFORMITATE ( 2 ANI) 
Garanția de conformitate pentru bunuri noi de folosință îndelungată se acordă persoanelor fizice (consumatori) pe o perioadă de 2 ani de la 
momentul livrării, respectiv de 1 an pentru un bun de ocazie/resigilat. Garanția este oferită de societatatea noastră în calitate de vânzător în 
concordanță cu prevederile OUG 140/2021 și OG 21/1992, (r2) acte normative destinate cliențlior persoane fizice și pe teritoriul României. In cazul 
persoanelor juridice, garanția de conformitate oferită de vânzător este de 1 an și se acordă conform art 1707-1718 din Codul Civil. Constatarea 
neconformităților și asigurarea garanției sunt în responsabilitatea noastră. Durata medie de functionare a produsului este de 3 ani.  

Modalități de asigurare a garanției de conformitate 
În caz de neconformitate, beneficiați de următoarele măsuri corective (în această ordine):  

a) aducerea la conformitate prin reparare sau prin înlocuire (dacă bunul nu poate fi reparat),
b) reducerea proporţională a preţului (dacă neconformitatea este minoră) sau încetarea contractului și returnarea contravalorii (dacă 

repararea sau înlocuirea nu pot fi efectuate). 
Ca particularitate, in cazul apariției unei neconformitati (ce este constatată și confirmată de unitatea service/vânzător) în primele 30 zile de la 
achiționare, se va dispune direct înlocuirea produsului 

a) Măsuri corective prin aducerea în conformitate prin reparare sau înlocuire 
Aducerea la conformritate se realizează într-un termen maxim de 15 zile calendaristice din momentul în care am fost informati de către dvs ca 
și consumator cu privire la neconformitate. Trebuie să ne transmiteți bunul prin curier (cu opțiunea deschidere la livrare pentru a se putea efectua 
constatarea integrității bunului) pentru efectuarea diagnosticării și expertizării aspectelor reclamate și pentru a se constata dacă bunul face sau 
nu obiectul acordării garanției. De asemenea va puteti adresa și preda personal produsele la unul din service-urile autorizate ale vanzatorului 
menționate la finalul prezentului document. În cazul în care neconformitatea se confirmă și este remediată prin reparaţie, garanția se prelungește 
cu timpul de nefuncţionare a bunului și va fi menționată în procesul verbal de intervenție service. Curierul contactat va prelua produsul reclamat 
defect precum și accesoriile, garanția nefiind condiționată de păstrarea ambalajelor originale, fără costuri suplimentare (dacă veți alege alt curier 
decât cel agreat de către vânzător, veți suporta costul transportului). Dacă sunt respectate prevederile certificatului de garanție, reparația 
produsului se va realiza gratuit, dvs fiind scutit de cheltuielile pentru diagnosticare, de costul pieselor de schimb, al manoperei și al transportului. 
În celelalte situații (inclusiv al unor solicitări dovedite a fi neîntemeiate), cheltuielile (manoperă, componente/piese și transport etc.) vor fi 
suportate de către dvs. La finalizarea reparației, produsul va fi înapoiat către dumneavoastră prin curier. Veți fi informat despre stadiul reparației 
prin e-mail și/sau telefon, pentru acestă procedură legală de notificare fiind absolut necesar să ne indicați o adresă validă de corespondență și/sau 
un număr de telefon valabil. În măsura în care refuzați livrarea/preluarea produsului reparat, unitatea de service va avea dreptul de retenție asupra 
produsului până la plata integrală a costurilor suportate cu depozitarea produsului, în virtutea art. 2495 Cod Civil. 6. În cazul în care 
neconformitatea nu poate fi soluționată prin reparare și este remediată prin înlocuire, va fi acordat un nou termenul de garanție de 2 ani pentru
bunul înlocuit, aspecte care vor fi menționate în procesul verbal de service. Produsele sau piesele înlocuite intră în proprietatea vânzătorului.

b) Măsuri corective prin reducerea proporţională a preţului sau returnarea integrală a contravalorii bunului 
Avem posibilitatea de a refuza aducerea în conformitate a bunului prin reparare sau înlocuire dacă aceasta operațiune ne-ar impune costuri care 
ar fi disproporţionate, luând în considerare toate circumstanţele, inclusiv valoarea bunurilor în cazul în care nu ar fi existat neconformitatea 
precum și gravitatea neconformităţii. 
În acest caz al refuzului, precum și dacă o neconformitate continuă să existe în pofida eforturilor noastre de a o remedia sau dacă reparaţia / 
înlocuirea sunt imposibile și/sau nu pot fi finalizate în termenul de 15 zile, dvs. aveți dreptul: 
• fie să obţineți o reducere proporţională a preţului achitat dacă neconformitatea este minoră (caz în care dvs rămâneți în posesia bunului cu

neconformități) nemaifiind nevoie ca bunul să fie predat către societatea noastră pentru constatare service), 
• fie să obţineți încetarea contractului de vânzare și implicit returnarea contravalorii bunului (caz în care bunul neconform trebuie să

intre/rămână în posesia societății noastre). 
Dvs. nu aveți dreptul de a obţine direct returnarea contravalorii dacă neconformitatea este minoră, sarcina probei cu privire la caracterul minor al 
neconformităţii revenindu-i societății noastre în calitate de vânzător. În cazul în care dispunem acordarea reducerii de preţ, aceasta este 
proporţională cu diminuarea valorii bunului cauzată de neconformitate în comparaţie cu valoarea pe care bunul ar avea-o dacă ar fi în 
conformitate. În cazul în care dispunem încetarea contractului de vânzare, vă vom rambursa preţul plătit pentru bunul achiziționat, folosind 
aceleaşi modalităţi de plată ca şi cea folosită de dvs pentru tranzacţia iniţială (cu excepţia cazului în care sunteți de acord cu o altă modalitate de 
plată și fără plata de comisioane suplimentare.)  
ACEST PRODUS ESTE CONCEPUT ȘI DESTINAT UTILIZĂRII EXCLUSIVE PENTRU UZUL CASNIC/DOMESTIC, NU PENTRU OPERAȚIUNI 
INDUSTRIALE SAU PROFESIONALE. RESPECTAȚI INTOCMAI INSTRUCȚIUNILE DIN MANUALUL DE UTILIZARE AL PRODUSULUI. 



Nu fac obiectul acordării garanției acele bunuri, componente și accesorii, vândute ca piese de schimb, care sunt considerate consumabile 
sau bunurile care nu sunt constituite din piese şi subansambluri și asupra cărora nu pot fi efectuate operațiuni de întreținere sau reparare, din 
gama accesorii, garnituri,  cabluri, componente plastic și cauciuc, filtre, uleiuri, carburanți, lichide, becuri, etc, printre care: 
• pinion de antrenare lant (sprocket), șină de ghidaj, sită moară/tocătoare, filtru de ulei, filtru de aer, componente din cauciuc (burduf cilindru, cot 
carburator, inele de cauciuc, furtune, simeringuri, curele, etc.) 
• becuri, ventilatoare, fulii, carcase plastic, mufe, stuțuri, roți sau role din plastic ; 
• aprinderile și releele (în cazul condensarii sau scurtcircuitului), bujie, cablu bujie, întrerupatoare, cabluri electrice; 
• amortizoare din cauciuc sau arc, cabluri (de ambreiaj, acceleratie, masa cosit, tractiune, etc),  
• saboți și plăcuțe frână, ambreiaje, ferodouri, arc ambreiaj;  
• elementele componente ale sistemului de taiere, ex: lant motofierastrau, disc motocositoare, cutit masa cosit, cutit masina gazon, cutit 

moara/tocatoare, etc.; tambur demaror, snur starter, arc demaror, maner starter, masa cosit, cutit masa cosit, pinteni, contracutite, dinti, suport 
reglaj, suport nuca, nuca, bieleta (intreg lantul cinemat) 

 
Condiții generale de neacordare a garanției:  
•  bunul a fost utilizat sau întreținut necorespunzător/impropriu fiind, după caz, expus la foc sau apă, suprasarcini de tensiune, suprasolicitare 
tehnică fără un nivel optim de răcire, temperaturi de îngheț sau extrem de calde, presiuni ridicate/scăzute, lovituri, zgârieturi, șocuri mecanice, 
substanțe chimice corozive, produse de curățare abrazive, impurități, poziționări greșite (în afara parametrilor privind planeitatea şi curba de 
lucru), etc cauzând deteriorarea mecanică, termică, electrică, electronică, plastică a suprafeței și materialului de bază sau a 
pieselor/componentelor din interior, (contrar instrucțiunilor certificatului de garanție, instrucțiunilor specifice sau condițiilor de operare 
menționate în manualul bunului sau pe eticheta ce însoțesc bunul). 
• bunul a fost supus unor lucrări de montaj, instalare, intervenții service neautorizate, cu/fără deteriorarea sau înlocuirea 
pieselor/componentelor sau cu piese de schimb, lubrefianţi, combustibili, consumabile, accesorii diferite de cele recomandate de producător / 
importator 
• bunula fost utilizat în alt scop decât cel casnic (utilizare excesivă, comercială sau industrială) ce conduce la anularea calitatății de consumator 
sau în alte scopuri decât cele pentru care a fost construit/fabricat. 
• bunul a fost utilizat și îngrijit/întreținut necorespunzător sau defectuos contrar instrucțiunilor specifice din manualul de utilizare  
• bunul prezintă deteriorări, precum zgârieturi sau fisuri ale produsului care nu au fost aduse la cunoștință vânzătorului în momentul achiziționării, 
fiind neconformităși acceptate de către dvs. 
• Bunul prezintă doar o uzură/exploare normală, conform scopului și destinației pentru care a fost produs precum și nivelului de utilizare a 
acestuia (uzură specifică în funcție de tipul de bun), mentenanța și reglajele periodice nefăcând obiectul garanției. 
• Bunul nu este însoțit de dovada documentelor care să ateste calitatea de client (certificat de garanție completat sau factură/bonului) sau seria 
si tipul produsului mentionate pe etichetă nu au fost protejate (nu sunt lizibile), sau au fost modificate, şterse sau înlocuite. 
 
Condiții specifice de neacordare a garanției: 
• filtru combustibil, buson benzina, sita rezervor, sonde, rezervoare, plutitoare, robinet combustibil, cui ponto, jicloare, duje, injectoare sau duze 
de injector, sisteme de reglaj sau parghii, garnituri sau elemente de etansare ale carburatorului sau parti componente, ale caror uzuri se datorează 
utilizării unui combustibil necorespunzator normelor in vigoare; 
• ambielaj, cilindru, piston, segmenti, supape, cand uzura se datorează lipsei filtrului de aer sau folosirii unuia necorespunzator, ori in cazul unor 
detonații produse în urma folosirii unui carburant necorespunzator normelor in vigoare, ori când defecțiunea survine din cauza nerespectării 
regimului de turație ori n cazul motoarelor in 2T amestec necorespunzator benzină cu ulei (raport amestec 30ml ulei la 1 litru benzină, pentru 
uleiurile achizitionate de la distribuitor); 
• componente electrice sau electronice, când defectiunile survin din cauza lipsei impământării, utilizarea sau expunerea în condiții de mediu 
improprii (umezeală excesivă, temperaturi necorespunzatoare, alimentare la tensiune necorespunzatoare) sau tensiune fluctuantă (in cazul 
generatoarelor de curent, cand puterea consumatorilor este mai mare decat cea furnizata); 
• presetupa, turbina, carcasa turbina (când defecțiunea a survenit în urma impurităților din pompa sau a presiunii create în pompa de alte utilaje); 

 
Informare privind datele cu caracter personal. 
Colectăm, inregistrăm, utilizeazăm, stocăm și distribuim date cu caracter personal de tipul: nume și prenume, telefon și/sau adresă de email doar 
în scopul bunei gestionări a relației contractuale precum și obligației legale de a întocmi documente care să ateste acordarea drepturilor la garanția 
produselor conform OG 21/1992 privind protecția consumatorilor și OUG 140/2021 privind anumite aspecte referitoare la contractele de vânzare 
de bunuri. Conform Regulamentului 2016/679/UE beneficiaţi de următoarele drepturi cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal care va 
privesc: dreptul de informare, dreptul de acces la datele dvs personale, dreptul de intervenție, dreptul la opoziție, dreptul de a nu fi supus unei 
decizii individuale și dreptul de a va adresa justiției sau de a depune o plângere. Pentru orice solicitare privind prelucrarea datelor dvs vă rugăm să 
ne scrieți pe email sau la adresa poștală menționată anterior. 
 
Informare privind deșeurile de echipamente electronice 
Aveți un rol deosebit in reutilizarea, reciclarea si alte forme de valorificare a echipamentelor electrice si electronice (DEEE) astfel ca va 
recomandam sa va informati cu privire la centrele de predare si colectare existente, puse la dispozitia dvs in zona unde locuiti. DEEE-urile nu se 
elimina ca deseuri municipale nesortate, ci se colecteaza selectiv, utilizatorii de EEE avand obligatia de a colecta separat DEEE si de a nu elimina 
DEEE impreuna cu deseurile municipale nesortate. DEEE sunt nocive si nu sunt biodegradabile. Nu depozitati DEEE in locuri nesupravegheate 
(langa ghenele de gunoi sau in alte locuri publice). Acestea nu numai ca sunt un pericol pentru mediu, dar iau si drumul unei valorificari 
necorespunzatoare, care implica consecinte uneori incalculabile pentru sanatatea umana. Recicleaza impreuna cu noi! 
 

Aspecte valabile doar pentru bunuri achizionate exclusiv din magazine fizice  
S-a efectuat proba de funcționare a produsului și s-a prezentat modul de utilizare și întreținere. S-au predat instrucțiunile 
de utilizare, manipulare, depozitare, conservare și transport în limba română. Cumpărătorul a luat la cunoștință de 
prezentul certificat de garantie, a verificat completarea integrală și corectă a datelor și a primit produsul. 

Semnătură client 

 




