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PENTRU SIGURANȚA DUMNEAVOASTRĂ 
CITIȚI ȘI ÎNȚELEGEȚI INTREGUL MANUAL ÎNAINTE DE UTILIZAREA 

MAȘINĂRIEI 
 



                                                                                                      
 
 
 
 
 
 
 
 

 
AVERTIZĂRI ȘI INSTRUCȚIUNI DE SIGURANȚĂ / SIMBOLUL FIXAT PE 
MAȘINĂRIE 
 
 
• ÎNȚELEGEȚI-VĂ BETONIERA 
 
 
 
 
Citiți și înțelegeți manualul de utilizare și etichetele aplicate pe betonieră. Aflați aplicația și 
limitările acestuia, precum și pericolele potențiale specifice lui. 
Familiarizați-vă cu comenzile înainte de a utiliza această betonieră. 
 
• FII ATENT 
Nu utilizați betoniera în timp ce vă aflați sub influența drogurilor, alcoolului sau a oricăror 
medicamente care v-ar putea afecta capacitatea de a-l folosi corect. 
Nu utilizați această betonieră atunci când sunteți obosit sau distras de la treabă. Urmăriți tot 
timpul ce faceți. Folosiți bunul simt. 
 
• EVITAȚI CONDIȚIILE PERICULOASE 
 
 
   
 
 
Asigurați-vă că există spațiu de lucru adecvat în jur. 
Păstrați zona de lucru curată și bine iluminată. Zonele aglomerate provoacă răni. Păstrați zona 
din jurul betonierei fără obstacole, grăsimi, ulei, gunoi și alte resturi care ar putea cauza căderea 
persoanelor pe piesele mobile. 
Utilizați sau fixați betoniera numai pe un teren solid, plat și plan, capabil să suporte greutatea 
betonierei și sarcina acestuia pentru a preveni răsturnarea lui. 
Nu încercați să mutați betoniera când este încărcată și/sau în funcțiune. 
Această betonieră este destinată producerii de beton, mortar si ipsos. Nu este potrivit pentru 
amestecul substanțelor inflamabile sau explozive. Nu îl utilizați în zone în care vaporii de la 
vopsea, solvenți sau lichide inflamabile reprezintă un pericol potențial. 
 



                                                                                                      
 
• VERIFICAȚI-VĂ BETONIERA 
 
  
 
 
Verificați betoniera înainte de a o porni. Păstrați conductoarele la locul lor și în stare de 
funcționare. Nu conectați betoniera fără capacul motorului atașat. Verificați strângerea tuturor 
șuruburilor, piulițelor și șeibilorr înainte de fiecare utilizare, în special a celor care fixează 
apărătoarele și mecanismele de antrenare. Vibrația în timpul amestecării poate duce la slăbirea 
acestora. 
Formați-vă un obicei să verificați ca toate uneltele de reglare, lopețile, mistriile de mână și alte 
unelte/echipamente sunt îndepărtate din zona betonierei înainte de a-l porni. 
Înlocuiți piesele deteriorate, cele lipsă sau cele defecte înainte de a-l utiliza. Etichetele de 
avertizare conțin informații importante. Înlocuiți etichetele de avertizare care sunt lipsă sau sunt 
deteriorate. 
 
AVERTIZĂRI ȘI INSTRUCȚIUNI DE SIGURANȚĂ / SIMBOLUL FIXAT PE 
MAȘINĂRIE 
 
• ÎMBRĂCAȚI-VĂ CORESPUNZĂTOR 
 
 

  
 
 
 
Nu purtați haine largi, mănuși, cravate sau bijuterii (inele, ceasuri de mână). Ele pot fi prinse în 
părțile mobile. Când lucrați, sunt recomandate mănuși de protecție neconductoare electric și 
încălțăminte antiderapantă. Purtați o acoperire de protecție pentru păr pentru a reține părul lung, 
prevenind ca acesta să se prindă în mașinării. Purtați o mască de față sau de praf dacă 
operațiunea de executat include praful. Purtați întotdeauna ochelari de protecție și/sau ecrane 
pentru față. Ochelarii de vedere de zi cu zi au doar lentile rezistente la impact. Nu sunt ochelari 
de protecție. 
 
• NU ABUZAȚI DE CABLU 
Nu transportați niciodată betoniera de cablu și nu îl smuciți pentru a-l deconecta de la priză. 
Păstrați cablul departe de căldură, ulei și margini ascuțite. 
 

  



                                                                                                      
 
• PRELUNGITOARELE 
Prelungitoarele nu trebuie să aibă o lungime mai mare de 50 de metri. Secțiunea firului trebuie să 
fie de 1,5 mm² la 230 V pentru a permite un flux suficient de curent către motor. Utilizarea 
necorespunzătoare a prelungitorului poate cauza funcționarea ineficientă a betonierei, ceea ce 
poate duce la supraîncălzirea și deteriorarea motorului. 
Pot fi utilizate numai prelungitoare conform specificațiilor H07RN-F destinate utilizării în aer 
liber. Evitați utilizarea conexiunilor libere și izolate inadecvate. Conexiunile trebuie realizate cu 
material protejat adecvat pentru utilizare în exterior. Asigurați-vă că toate conexiunile cablului 
prelungitor sunt uscate și sigure. Asigurați-vă că prelungitorul este așezat cu grijă, evitând 
lichidele, marginile ascuțite și locurile în care vehiculele ar putea trece peste el. Evitați să lăsați 
prelungitorul să fie prins sub betonieră. Derulați-l complet sau se va supraîncălzi și ar putea lua 
foc. 
 
• EVITAȚI ȘOCUL ELECTRIC 
Verificați dacă circuitul electric este protejat corespunzător și dacă corespunde cu puterea, 
tensiunea și frecvența motorului. 
Nu conectați sau deconectați motorul în timp ce stați în sau în jurul unui pământ ud sau umed. 
Nu utilizați betoniera în zone ude sau umede și nu îl expuneți la ploaie. 
Preveniți contactul corpului cu suprafețele împământate: țevi, calorifere, plite și carcase 
frigorifice. 
Asigurați-vă că degetele nu ating știfturile metalice ale mufei atunci când conectați sau 
deconectați betoniera. 
 
• ȚINEȚI  VIZITATORII ȘI COPIII LA DISTANȚĂ 
 
 
 
 
Țineți persoanele neautorizate departe de betonieră. 
Nu permiteți copiilor să manevreze sau să se urce pe sau în betonieră. 
 
AVERTIZĂRI ȘI INSTRUCȚIUNI DE SIGURANȚĂ / SIMBOLUL FIXAT PE 
MAȘINĂRIE 
 
• NU DEPĂSIȚI 
Păstrați o poziție adecvată și un echilibru în orice moment când încărcați sau descărcați 
betoniera. 
Nu stați niciodată pe betonieră. Pot apărea răniri grave dacă betoniera este răsturnată sau dacă 
piesele în mișcare sunt contactate neintenționat. Nu depozitați nimic deasupra sau lângă 
betonieră, unde cineva s-ar putea urca pe betonieră pentru a ajunge la acel lucru. 
 
• EVITAȚI RĂNIREA DIN ACCIDENTARE NEAȘTEPTATĂ 
 
 



                                                                                                      
 
 
 
 
 
 
 
Țineți mâinile departe de toate părțile în mișcare. Nu puneți nicio parte a corpului sau vreo 
unealtă, cum ar fi lopata, în tambur în timpul funcționării. Când operați, nu treceți mâinile prin 
spațiul dintre cadru și brațul de sprijin sau cel dintre tambur și brațul de sprijin. 
 
 
 
 
 
• NU FORȚAȚI INSTRUMENTUL 
 
 
 
Va face o treabă mai bună și mai sigură la ritmul său de proiectare. Lucrați întotdeauna în limita 
capacității nominale. 
Nu porniți motorul dacă tamburul este încărcat complet. Nu opriți betoniera când este plină de 
beton. 
Nu utilizați betoniera într-un scop pentru care nu a fost destinată. 
Betoniera nu trebuie remorcată de niciun vehicul. 
 
• NU LĂSAȚI NICIODATĂ BETONIERA ÎN FUNCȚIUNE NESUPRAVEGHEATĂ 
Nu părăsiți betoniera până când aceasta nu se oprește complet. 
 
 
• DECONECTAȚI ALIMENTAREA 
 
 
 
 
Nu deschideți niciodată capacul motorului înainte de a deconecta betoniera. 
Deconectați-l de la sursa de alimentare atunci când nu este utilizat, înainte de a vă muta, de a 
face ajustări, de a schimba piese, de a curăța sau de a lucra la betonieră. Consultați manualul 
tehnic înainte de întreținere. 
 
• ÎNTREȚINEȚI-VĂ BETONIERA CU GRIJĂ 
Curățați betoniera imediat după utilizare. Păstrați betoniera curată pentru o performanță optimă și 
sigură. 
La întreținerea acestei betoniere, pot fi folosite doar piesele de schimb originale ale 
producătorului. 



                                                                                                      
 
 
• PROTEJAȚI MEDIUL 
 
 
 
Duceți materialele rămase la un punct de colectare autorizat sau respectați prevederile din țara în 
care este utilizată betoniera. Nu le aruncați în canalizare, sol sau apă. 
 
• DEPOZITAȚI ECHIPAMENTUL INACTIV 
Când nu este utilizată, betoniera trebuie depozitată într-un loc uscat pentru a împiedica ruginirea 
acesteia. Păstrați betoniera departe de copii și de alte persoane necalificate să o folosească. 
 
 
 
CONEXIUNEA ELECTRICĂ 
 
Acest mixer este dublu izolat la clasa Protectie II si clasificat IP45D. Izolația va rămâne eficientă 
doar dacă piese izolatoare originale sunt folosite pentru reparații și dacă se mențin spațiile dintre 
izolația originală. 
 
Izolarea dublă ◘ elimină necesitatea cablului de alimentare cu trei fire împământat și a sistemului 
de alimentare cu împământare. Uneltele cu izolare dublă pot folosi fie un prelungitor cu două fire 
fie cu trei fire. 
 
! Nu conectați niciun nucleu la știftul de împământare. 
 
Se recomandă utilizarea unui dispozitiv de curent rezidual ("RCD"), (declanșare de scurgere la 
pământ), pe circuitele electrice de 230 V. Dacă utilizați un cablu prelungitor, conectați-l direct la 
RCD. 
 
Când operați în Elveția, conectați betoniera numai în prize protejate de întrerupător de curent 
defect. 
 
SPECIFICAȚII 
Model Nr. PCM650 
Motor 1000W S6 30% 
Capacitate tambur 180 litri 
Orificiul tamburului 390 mm 
Viteza tamburului 29.5 / min. 

Dimensiuni 
generale 

L 1210 mm 
l 820 mm 
Î 1400 mm 

Greutate 57 kg 



                                                                                                      
 
 
L = lungime 
l = lățime 
Î = înălțime 
 
CONȚINUTUL CONTAINERULUI DE TRANSPORT 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
INSTRUCȚIUNI DE ASAMBLARE 
 
! Este recomndat ca două persoane să ajute la asamblare. 
 
STANDUL 

 
 

1. Glisați roțile peste fuselele de axă. Asigurați-vă cu dispozitive de fixare a agrafelor. 
 
 
 
 



                                                                                                      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. Cu cadrul întins pe o parte, atașați piciorul de susținere așa cum se arată. Introduceți două 
șuruburi hexagonale M8X70 prin orificiile de pe o parte, apoi șaibe plate, șaibe de 
blocare și piulițe din cealaltă parte. Glisați arcul pe tija inferioară a pistonului. Conectați 
tijele pistonului cu o piuliță hexagonală M6X25. Țineți arcul pe loc introducând un știft 
despicat. Îndoiți fiecare parte a știftului spre exterior. Strângeți. 

 

 
 
 

3. Întoarceți cadrul și atașați suportul osiei cu roți în același mod. 
4. Asigurați-vă că toate șuruburile și piulițele sunt strânse. 

 
 
 
 

 
 

  
 

 



                                                                                                      
 
 
TAMBURUL INFERIOR 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. Glisați blocul de rulmenți pe arbore. Țineți-l pe loc cu inelul spiral 042. 
2. Așezați cu atenție și cu două persoane tamburul inferior cu brațul de susținere pe suporturile 
laterale ale suportului, așa cum se arată, astfel încât blocul de rulmenți să se introducă în canalul 
furnizat de suportul lateral, în timp ce arborele cu diametrul mai mare se așează pe pedalier. . 
3. Aliniați găurile din suportul lateral cu cele din blocul de rulmenți și introduceți un șurub 
hexagonal M8X65 pe o parte, apoi o șaibă plată, șaibă de blocare și piuliță pe cealaltă parte. 
4. Așezați suportul superior pe arborele cu diametrul mai mare, cu găurile aliniate cu cele din 
consola inferioară. Introduceți două șuruburi M8X20 prin orificii, apoi șaibe plate, șaibe de 
blocare și piulițe pe dedesubt. 
5. Strângeți cu o cheie. 
 
Montați lamele de amestec în interiorul tamburului inferior, așa cum se arată - La baza 
tamburului sunt prevăzute două orificii în care poate fi introdus un șurub cu cap încrucișat 
M10X20 din exterior. O șaibă tare, o șaibă plată, o șaibă de blocare și o piuliță ar trebui să fie 
filetate lejer pe interior. Șaiba tare trebuie plasată sub lamă, în jos, pe tambur. 
 
NOTĂ: Două săgeți sunt etichetate pe tamburul superior și pe tamburul inferior pentru a 
face relația lor de poziție. Dacă întâmpinați dificultăți în poziționarea corectă a paletelor de 
amestecare, este util să montați temporar tamburul superior pe partea de sus a tamburului 
inferior, rotindu-l astfel încât cele două săgeți să se alinieze. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

 

M8X2O 
 

 



                                                                                                      
 
 
TAMBURUL SUPERIOR 

 
 

1. Poziționați tamburul superior pe tamburul inferior peste jantă, asigurându-vă că orificiile 
de montare sunt aliniate la ambii, precum și săgețile etichetate. 

2. Înșurubați un șurub hexagonal M8X16 cu șaibe de blocare și plate în fiecare orificiu 
filetat din jantă/inel dințat. Asigurați-vă că procesul de strângere se efectuează progresiv. 

3. Fixați paletele de amestec pe tamburul superior prin introducerea celor două șuruburi cu 
cap încrucișat M10X20, din exterior, prin orificiile din tambur. 

4. Între tambur și lamă, trebuie să fie poziționată o șaibă tare. Asigurați lama de amestecare 
pe interior folosind o șaibă plată, o șaibă elastică și o piuliță. 

5. În cele din urmă, asigurați-vă că suporturile superioare și inferioare ale lamei de 
amestecare sunt strânse. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     M10 x 20 

 

 
 



                                                                                                      
 
 
ROATA DE BASCULARE 

 
 
Instalați roata basculantă cu placa de blocare pe flanșa cadrului cu două șuruburi hexagonale 
M8X20, fiecare cu șaibă plată, șaibă de blocare și piuliță. 
 
CUTIA DE TRANSMISIE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Aliniind canelurile cheie, glisați carcasa transmisiei peste arborele pinionului. Înșurubați o piuliță 
cu șaibe plate și de blocare pe fiecare șurub. Fixați suportul carcasei inferioare de cadrul de 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

M8 
 
 



                                                                                                      
 
suport lateral introducând un M8X70 de pe o parte, apoi șaibă plată, șaibă de blocare și piuliță pe 
cealaltă parte. 
 
INSTRUCȚIUNI DE UTILIZARE 
ÎNCLINARE TAMBUR 
 
Roata de basculare oferă un control pozitiv ușor al tamburului care poate fi blocat în pozițiile de 
amestec, descărcare și depozitare. 
Tamburul este blocat în poziție de un piston cu auto-localizare care se cuplează în roata de 
basculare. Pentru a înclina tamburul, pistonul de blocare trebuie să fie decuplat prin apăsarea 
pedalei. Acest lucru permite apoi rotirea roții de basculare și a tamburului în aceeași direcție. 
Pentru a menține tamburul în poziție, aliniind fanta cu pistonul, eliberați pedala de picior și rotiți 
roata de basculare până când pistonul de blocare cu auto-localizare se cuplează în roata de 
basculare. 
 
Poziția de încărcare/amestecare 
 
Pentru mortar                                                            Pentru beton 
 

  
 
 
Poziția de golire                                                        Poziția de depozitare 
 

  
 
 
 
ÎNCĂRCARE 



                                                                                                      
 
 
! Desfășurați complet prelungitorul. Conectați-l mai întâi la betonieră înainte de a-l conecta 
la  sursa de alimentare. 
 
! Porniți întotdeauna betoniera înainte de a încărca tamburul. Încărcarea tamburului prin 
rotirea acestuia. 
 
! Nu aruncați material în betonieră pentru a evita lipirea acestuia fermă de spatele 
tamburului. Picurați-l constant peste RAM. 
 
NOTĂ: Un protector termic încorporat este aranjat în motor pentru a preveni 
supraîncălzirea acestuia. Protectorul termic se restabilește automat când motorul se 
răcește. 
 
Pentru cele mai bune rezultate, procedați după cum urmează: 

1. Adăugați cantitatea necesară de pietriș în tambur. 
2. Adăugați cantitatea necesară de ciment în tambur. 
3. Adăugați cantitatea necesară de nisip în tambur. 
4. Turnați cantitatea necesară de apă în tambur. 

 
GOLIREA 
 
! Nu opriți betoniera dacă este plină de încărcătură. Golirea tamburului prin rotirea 
acestuia. 
 
CURĂȚAREA 
 
! Nu introduceți niciodată mâinile în interiorul tamburului când acesta se află  în rotire. 
 
Curățați bine betoniera la sfârșitul fiecărei zile de funcționare. Păstrați betoniera curată. Cea mai 
mică urmă de material rămas în tambur se va întări și va atrage mai mult de fiecare dată când o 
folosiți, până când mașinăria nu mai are rost. Cimentul uscat trebuie răzuit din tambur. Nu 
aruncați cărămizi în tamburul betonierei pentru a-l curăța. Nu bateți tamburul cu o lopată, un 
ciocan sau alte instrumente pentru a sparge acumulările de amestec uscat de ciment, deoarece se 
poate deteriora betoniera. Tamburul poate fi curățat timp de aproximativ 2 minute, folosind un 
amestec de pietriș și apă de 1 inch. Apoi descărcați amestecul de pietriș/apă și spălați cu furtunul  
ansamblul tamburului în interior și în exterior. Construcția clasă de protecție IP45D a betonierei 
vă permite să eliminați cu furtun ansamblul tamburului în siguranță. 
 
Nu turnați sau pulverizați apă direct peste capacul motorului, în special pe orificiile din 
acesta. 
Ștergeți orice material extern de pe capacul motorului. Nu folosiți benzină, terebentină, lac 
sau diluant pentru vopsea, lichide de curățare uscată sau produse similare. Utilizarea de 
produse chimice sau solvenți poate afecta proprietățile husei care a fost realizată din 



                                                                                                      
 
polietilenă PET de înaltă densitate. 
 
INSTRUCȚIUNI DE ÎNTREȚINERE 
 
! Asigurați-vă că prelungitorul este întotdeauna deconectat înainte de a scoate capacul 
motorului. 
 
Cureaua de transmisie este sub tensiune constantă uniformă de către un jockey cu arc. Nici o altă 
ajustare în afară de o simplă atingere de unsoare pe ax. 
Rulmentii sunt sigilati pe viață. 
 
Schema de cablare și schema pieselor din acest manual sunt doar instrumente de referință. 
Nici producătorul, nici distribuitorul nu oferă cumpărătorului nici o declarație sau 
garanție de niciun fel că acesta este calificat să efectueze reparații la produs sau că el este 
calificat să înlocuiască orice piesă a produsului. Doar tehnicienii calificați ar trebui să 
repare betoniera. Orice întreținere și reparație efectuate la oricare dintre componentele 
electrice trebuie să fie efectuate de un electrician calificat. 
Piesele în cerc trebuie montate numai de un electrician calificat. 
SCHEMA DE CONEXIUNI SCHEMA PIESELOR 

 
 
 



! 

                    
 

       
       Certificat de Calitate si Garantie 

Denumire produs: 

Cod produs: 

Serie produs: 

Tip-model: 

Declaratie de Conformitate: 

Vanzator: 

Adresa vanzator: 

Cumparator: 

Adresa cumparator: 

Telefon: 

Email: 

Factura /bon fiscal: 

Data vanzarii: 

S-a efectuat proba de functionare a produsului si s-a prezentat modul de utilizare si intretinere. 
S-au predat instructiunile de utilizare, manipulare, depozitare, conservare si transport in limba 
romana. Cumparatorul a luat la cunostinta de precizarile facute in prezentul certificat de 
garantie, a verificat completarea integrala si corecta a datelor si a primit produsul. 

Prezentul certificat atesta legal ca produsul facturat corespunde documentatiei de executie a 
producatorului, incadrandu-se in parametrii de calitate functionali si de durabilitate prevazuti, 
conform Declaratiei de Conformitate emise. 

Semnatura cumparator, Semnatura vanzator, 

 

ACEST PRODUS A FOST FABRICAT NUMAI PENTRU UZUL CASNIC, 
NU PENTRU OPERATIUNI INDUSTRIALE. RESPECTATI INTOCMAI 
INSTRUCTIUNILE DIN MANUALUL DE UTILIZARE AL 
PRODUSULUI  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reparatii efectuate in perioada de garantie: 
 

        

NU fac obiectul garantiei urmatoarele componente si accesorii, ale caror uzuri sunt considerate normale in urma 
utilizarii: 
1. Pinion de antrenare lant (sprocket), sina de ghidaj, sita moara/tocatoare, filtru de ulei, filtru de aer, 
componente din cauciuc (burduf cilindru, cot carburator, inele de cauciuc, furtune, simeringuri, curele, etc.) 
2. Filtru combustibil, buson benzina, sita rezervor, sonde, rezervoare, plutitoare, robinet combustibil, cui 
ponto, jicloare, duje, injectoare sau duze de injector, sisteme de reglaj sau parghii, garnituri sau elemente de 
etansare ale carburatorului sau parti componente, ale caror uzuri se datoreaza utilizarii unui combustibil 
necorespunzator normelor in vigoare; 
3. Ambielaj, cilindru, piston, segmenti, supape, cand uzura se datoreaza lipsei filtrului de aer sau folosirii 
unuia necorespunzator, ori in cazul unor detonatii produse in urma folosirii unui carburant necorespunzator 
normelor in vigoare, ori cand defectiunea survine din cauza nerespectarii regimului de turatie ori in cazul 
motoarelor in 2T amestec necorespunzator benzina cu ulei (raport amestec 30ml ulei la 1 litru benzina, pentru 
uleiurile achizitionate de la distribuitor); 
4. Becuri, ventilatoare, fulii, carcase plastic, mufe, stuturi, roti sau role din plastic ; 
5. Aprinderile si releele (in cazul condensarii sau scurtcircuitului), bujie, cablu bujie, intrerupatoare, 
cabluri electrice; 
6. Amortizoare din cauciuc sau arc, cabluri (de ambreiaj, acceleratie, masa cosit, tractiune, etc); 
7. Saboti si placute frana, ambreiaje, ferodouri, arc ambreiaj; 
8. Componente electrice sau electronice, cand defectiunile survin din cauza lipsei impamantarii, 
utilizarea sau expunerea in conditii de mediu improprii (umezeala excesiva, temperaturi necorespunzatoare, 
alimentare la tensiune necorespunzatoare) sau tensiune fluctuanta (in cazul generatoarelor de curent, cand 
puterea consumatorilor este mai mare decat cea furnizata); 
9. Presetupa, turbina, carcasa turbina (cand defectiunea a survenit in urma impuritatilor din pompa sau 
a presiunii create in pompa de alte utilaje, masini, etc); 
10. Elementele componente ale sistemului de taiere, ex: lant motofierastrau, disc motocositoare, cutit 
masa cosit, cutit masina gazon, cutit moara/tocatoare, etc.; 
11. Tambur demaror, snur starter, arc demaror, maner starter; 
12. Masa cosit, cutit masa cosit, pinteni, contracutite, dinti, suport reglaj, suport nuca, nuca, bieleta (intreg 
lantul cinematic al sistemului de taiere la motocositori), cand nu sunt corect exploatate, reglate sau curatite. 
13. Alte accesorii consumabile. 

Nu fac obiectul Garantiei



Conditii de Garantie 
 

Compania acorda garantie conform legislatiei romane ( in conformitate cu prevederile art. 15 din 
OUG nr 140/2021 privind anumite aspecte referitoare la contractele de vanzare de bunuri si este 
valabil pentru defectiunile aparute in exploatarea normala a produselor), pe baza certificatului de 
garantie si a dovezii de cumparare (factura/ bon fiscal). 
Produsele achizitionate prin comert la distanta (online) se supun termenilor directivei 2011/83/UE a 
Parlamentului European, transpusa prin OUG nr. 34/2014 si pot fi returnate in termen de 14 de zile, 
indiferent de motiv. 
Drepturile conferite prin lege consumatorului nu sunt afectate prin garantia oferita. 
Garantia se acorda numai pentru defecte de material sau de fabricatie.  
Perioada de garantie incepe de la data vanzarii si depinde de tipul de utilizare astfel: 

• Toate produsele beneficiaza de o perioada de garantie de 24 luni in cazul 
achizitionarii de catre persoane fizice si utilizarii pentru mesterit si uz casnic. 

• Toate produsele beneficiaza de o perioada de garantie de 12 luni in cazul 
achizitionarii de catre persoane juridice. 

• Perioada de garanţie începe în momentul cumpărării de către primul 
utilizator final. Concludentă este data specificată pe documentul de 
cumpărare original (bon sau factură fiscală). 

Garantia nu acopera: 
• Componentele ce sunt subiectul uzurii cauzate de utilizarea in concordanta cu 

instructiunile de folosire 
• Defectele cauzate de suprasolicitare, utilizare incorecta sau in alte scopuri decat 

cele prevazute in manualul de utilizare a produsului, intretinere defectuoasa sau 
pastrarea in conditii neadecvate. 

• Produse la care s-au facut modificari sau adaugiri de catre client. 
Defectele recunoscute ca fiind acoperite de garantie vor fi remediate prin reparare gratuita sau 
prin inlocuirea cu un produs in stare perfecta de functionare (poate fi un model ulterior). 
Pretenţia de acordare a garanţiei trebuie declarată în perioada de garanţie. Produsul respectiv 
împreună cu bonul de cumpărare, care trebuie să conţină data cumpărării şi denumirea 
produsului, şi dacă este necesar, certificatul de garanţie, trebuie predate sau expediate integral 
vânzătorului sau unuia dintre centrele de service menţionate în instrucţiunile de utilizare. 
Expedierea se va face prin intermediul unui curier agreat de vânzător. Garanţia oferită acoperă 
toate costurile legate de aducerea unui produs dovedit defect la conformitate cu specificaţiile 
sale originale, prin repararea sau înlocuirea oricărei părţi defecte, precum şi costurile de 
transport, manipulare, diagnosticare, expertizare, demontare, montare, manoperă, materiale 
utilizate şi reambalare. 
          Remedierea defecţiunilor recunoscute de noi ca fiind în garanţie se face, în funcţie de 
opţiunea noastră, prin repararea gratuită a produsului defect sau prin înlocuirea acesteia cu un 
alt produs (dacă este cazul, chiar cu un model mai nou). Produsele sau piesele înlocuite intră în 
proprietatea noastră. 
         Alte pretenţii în afara dreptului de remediere a defecţiunilor produsului respectiv 
menţionat în condiţiile de garanţie nu au justificare în baza garanţiei noastre. În special, nu se 
acorda un produs de inlocuire pe perioada reparatiei. 
          În urma prestaţiilor executate în garanţie, timpul de nefuncţionare din cauza lipsei de 
conformitate apărute în cadrul termenului de garanţie prelungeşte termenul de garanţie şi se 
calculează, după caz, din momentul la care a fost adusă la cunoştinţa vânzătorului lipsa de 
conformitate a produsului sau din momentul prezentării produsului la vânzător/unitatea 
service până la aducerea produsului în stare de utilizare normală şi, respectiv, al notificării în  
 
 



 
scris în vederea ridicării produsului sau predării efective a produsului către consumator. 
Produsele de folosinţă îndelungată care înlocuiesc produsele defecte în cadrul termenului de 
garanţie vor beneficia de un nou termen de garanţie care curge de la data preschimbării 
produsului. 
          Este exclusă cesiunea drepturilor ce rezultă din această garanţie. Această garanţie nu se 
aplică produselor achiziţionate la mâna a doua. 
Această garanţie este valabilă pentru sculele care sunt achiziţionate şi utilizate în Uniunea 
Europeană (inclusiv Marea Britanie, Norvegia, Elveţia). 
 Pentru această garanţie este valabil dreptul român, fiind exclus Acordul Naţiunilor Unite 
privind contractele internaţionale de cumpărare a mărfurilor (CISG). Această alegere a legii nu 
înseamnă că poţi fi lipsit de protecţia care îţi este conferită de normele de la care, conform 
legislaţiei statului în care ai domiciliul stabil, nu se poate face derogare prin acord (principiul 
normei mai favorabile). 

 
Conform legislatiei in vigoare, schimbarea produsului in termenul de garantie se va efectua 
doar in urmatoarele situatii: 

• Produsul are viciu de fabricatie; 
• Produsul are o defectiune ce nu se poate repara; 
• Nerespectarea termenului de reparatie; 

Durata medie de functionare a produsului este de 3 ani. Perioada maxima pentru repararea 
sau inlocuirea produsului este de 15 zile calendaristice de la data prezentarii produsului cu 
deficiente. Garantia se pierde daca: 

• Seria si tipul produsului mentionate pe eticheta nu au fost protejate (nu sunt lizibile) 
• Produsul a fost demontat de catre personal neautorizat 
• Nu sunt completate toate rubricile certificatului de garantie 

Returnarea produsului este obligatoriu sa se faca cu toate accesoriile livrate initial. 
In cazul in care produsul nu a fost utilizat conform specificatiilor de utilizare din manual, clientul 
va suporta contravaloarea serviciilor de diagnosticare si transport. Agentul economic are 
aceleasi obligatii pentru produsul inlocuit ca si pentru produsul vandut initial. 
Riviera Bike prelucreaza urmatoarele date cu caracter personal ale clientilor: nume, prenume, 
adresa, telefon si e-mail, in conformitate cu prevederile Regulamentului European 679/2016, 
pentru a gestiona corect perioada de garantie acordata clientilor sai, pentru echipamentele 
comercializate. Eliminarea deseurilor de echipamente electrice si electronice (DEEE) alaturi de 
deseurile menajere nesortate este interzisa. Acestea vor fi predate punctelor specializate de 
colectare, societatilor autorizate de colectare/reciclare, etc. 
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