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KAMRAD POMPA SUBMERSIBILA APA MURDARA
WQCD-K3300 - TOCATOR

CITITI MANUALUL DE INSTRUCTIUNI INAINTE DE UTILIZARE C €



1 PUNCTE GENERALE

Cititi cu atentie aceasta documentatie inainte de instalare. Instalarea sifunctionarea trebuie
sa respecte reglementarile locale Si nationale de siguranta in vigoare in tara in care
urmeaza sa fie instalat produsul.

intreaga operatiune trebuie sa se desfasoare intr-o maniera de lucru.

Nerespectarea reglementarilor de siguranta nu nhumai ca,cauzeaza riscuri pentru siguranta
personala ci si deteriorarea echipamentului, si anuleaza dreptul la asistenta in garantie.
Pastrati acest manual intr-un loc sigur pentru o consultare ulterioara, chiar si dupa

prima instalare.

DESCRIERE POMPA
Pompa submersibila apa murdara dMRaD cu tocator si flotor este potrivita pentru

drenarea apelor murdare uzate din fose septice, haznale, canalizare etc.

Aceasta pompa de apa murdara cu tocator este recomandata atat in uz casnic cat si profesional.

Atentie: nu folositi pompa de apa pentru a drena lichide cu vascozitate scazuta ori care au in
componenta materiale ce pot duce la blocarea motorului pompei (materiale textile cum ar fi obiecte de
imbracaminte, carpe, scutece sau orice alte obiecte ce se pot infasura pe tocator ducand la blocarea
motorului sila posibila avariere a pompei).

e Putere: 1300 W

o Indltime max: 20m

« Addncime max: 8m

« Debit max: 25000 I/h

« Carcasda: fontda

« Motor: electric asincron

« Protectie suprasarcind: da
« Cutit tocdtor: da

« Diametru refulare: 2"

» Greutate: 18kg

1. Nu folositi cablul electric pentru a trage sau a
ridica produsul.

2. Tnainte de a porni pompa de ap4, asigurati-va
cad aceasta este complet scufundata in ap3; este
interzisa utilizarea pompei in conditii uscate.

3. Asigurati-va cd pompa de apa este legata la
impamantare si nu o atingeti in timpul
functionarii; tineti persoanele neautorizate la o
distanta sigura de zona de lucru.

4. Nu lasati niciodatd pompa de apa sa
functioneze dincolo de intervalul de ridicare
pentru a evita supraincarcarea.

5.1n cazul in care folositi un prelungitor verificati
grosimea cablului (trebuie s& suporte puterea
pompei de apa).

6. Asigurati-va cd deconectati alimentarea cu
energie si asteptati pana cadnd pompa s-a racit
complet pentru a o scoate din apa.

7. Cititi si asigurati-va ca ati inteles instructiunile
de folosire.

8. Asigurati-va cd ati instalat siguranta cu
diferential nainte de a utiliza pompa.




ADMINISTRARE

- DEPOZITARE
Toate pompele trebuie sa fie depozitate in interior. intr-un loc uscat. fara vibratii
si fara praf, eventual fara umiditate constanta a aerului.
Ele sunt livrate in ambalajul original si trebuie pastrate acolo pana la instalare.

TRANSPORTARE
Evitati expunerea produselor la coliziuni inutile.

Pompele electrice nu trebuie niciodata transportate sau ridicate
de cablurile lor de alimentare.

AVERTISMENTE

PERSONAL CALIFICAT
Instalarea trebuie efectuata de personal calificat, care detine calificarile tehnice
cerute de reglementarile specifice in vigoare.
Termenul de personal calificat inseamna persoanele care, datorita pregatirii, experientei
si reglementarilor lor, precum si tuturor circumstantelor de operare, au fost indreptatite
de persoana responsabila de sistem sa lucreze cu sistemul si sa vada si sa evite toate
pericolele posibile (Definitie pentru personalul tehnic IEC 364).

SIGURANTA
Utilizarea este permisa numai daca sistemul electric este prevazut cu miasuri de siguranti in conformitate cu

reglementarile in vigoare in tara in care este instalat produsul. Nu lasati— niciodatd pompa sa se usuce.

Pompa nu poate fi utilizata in bazine de apa, iazuri sau tancuri in care sunt prezenti oameni.
Pompa este prevazuta cu un maner la care poate fi conectata o franghie sau un cablu pentru

a cobori masina in pozitie de lucru.
Pompele nu trebuie niciodata transportate, ridicate sau operate suspendate de cablurile lor
de alimentare.
Personalul calificat trebuie sa fie angajat pentru toate reparatiile electrice, care,
daca sunt gresit efectuate, pot provoca daune si accidente.

Verificarea rotatiei arborelui motorului
Daca motorul nu functioneaza si arborele nu se roteste cand comutatorul si/ sau
plutitorul este actionat, trebuie sa verificati daca toate piesele de lucru se rotesc
liber. Pentru a face acest lucru:
- Deconectati complet pompa de la priza. - Pozitionati pompa intr-o pozitie orizontala.
- Scoateti gratarul si difuzorul si actionati cu piulita de autofiletare cu o cheie
furca 13, rotiti motorul arborelui in sensul acelor de ceasornic.
- Reasamblati gratarul si transportorul si instalati electropompa asa cum este indicat
in capitolul 7.

. RESPONSABILITATE
Producatorul nu garanteaza functionarea corecta a pompelor si nu va fi responsabil
pentru pagubele care ar putea fi cauzate de acestea, in cazul in care sunt manipulate
sau modificate, se executa in afara domeniului de lucru recomandat sau in contrast cu
celelalte instructiuni date in acest manual.
Producatorul nu isi asuma nici o raspundere care rezulta din omisiuni in
aceasta brosura, in cazul unor erori de copiere. Compania isi rezerva dreptul
de a efectua modificari ale produselor descrise aici, atunci cand este necesar sau util,
fara a schimba caracteristicile esentiale ale produsului.



INSTALARE

" Locul de instalare
inainte de a scufunda electropompa in
cariera sau apa, asigurati-va ca locul
este lipsit de nisip sau sediment solid.
in cazul in care exista sedimente, curatati cu
exactitate locul in care urmeaza sa fie plasat.
Tineti pompa la cel putin 1 mt. ridicata
deasupra fundului carierei, astfel incat
eventualele depozite care se formeaza
dupa instalare sa nu fie absorbite.
Scoateti sedimentul periodic.
Este foarte important sa se asigure ca nivelul

apei nu scade niciodata sub corpul pompei.

CONDITII DE LUCRU

Temperatura apei: de la 1° C la + 35° C.

Corpul pompei este intotdeauna complet scufundat.
Pompa nu poate functiona uscata.

Instalare in pozitie verticala sau orizontala.

Adancimea maxima de imersiune 5 mt. (sub nivelul apei).

- CONDUCTE
Racordarea hidraulica a pompei poate fi realizata cu componente din fier
sau plastic, fie rigide, fie flexibile.
Evitati orice sufocare a tevii de iesire.

Pentru versiunea cu un comutator plutitor, asigurati-va ca acesta din urma se poate deplasa
liber

Dimensiunea canalului trebuie sa fie intotdeauna calculata in functie de cantitatea de apa
care intra si de debitul pompei, pentru a nu supune motorul la un numar excesiv de porniri.

Pentru a cobori pompa, utilizati intotdeauna o franghie sau un lant fixat in
prealabil la manerul superior de pe partea superioara a pompei
Nu folositi niciodata cablul de alimentare pentru a ridica electropompa.

Cand se utilizeaza in puturi adanci, se recomanda sa fixati cablul de alimentare la
teava de livrare cu cleme, la fiecare doi / trei metri.

AVERTIZARE! Pompa nu trebuie sa functioneze uscat! Ar trebui sa fie pus in
intregime in lichidul care trebuie pompat.

Lungimea cablului de alimentare de pe electropompa limiteaza
adancimea maxima de imersie la care pompa poate fi utilizata.



Setarea comutatorului plutitor
Prin prelungirea sau scurtarea extensiei cablului dintre flotor si punctul fix (blocarea
cu flotor), este posibila reglarea nivelului la care pompa se opreste. Asigurati-va ca
plutitorul se poate misca liber cand pompa functioneaza.

- #\ Float locking
‘ | wire

PRECAUTII

Filtrul de aspiratie trebuie sa fie intotdeauna prezent cand pompa
functioneaza. Pompa nu trebuie sa functioneza peste 30 de ore continuu.
a nu supune motorul la solicitari termice excesive.

Pericol de inghet: Cand pompa ramane inactiva la temperaturi mai mici de 0 ° C, este
necesar sa se asigure ca nu exista reziduuri de apa care sa inghete si sa provoace
fisuri ale componentelor pompei. Daca pompa a fost utilizata cu substante care tind
sa se depuna, clatiti-o dupa utilizare cu un jet puternic de apa pentru a evita formarea
de depuneri sau scara care ar avea tendinta de a reduce caracteristicile pompei.

. INTRETINERE S| CURATARE
in conditii normale de functionare, pompa nu necesita nici un fel de intretinere,
datorita etansarii lubrifiate a baii de ulei si a rulmentilor lubrifiate.

Electropompa poate fi dezmembrata numai de personal calificat

in orice caz, toate lucrarile de reparatii si intretinere trebuie efectuate numai dupa ce ati
deconectat pompa de la reteaua de alimentare, dupa ce ati asigurat ca nu poate incepe sa
functioneze brusc. in timpul de montare, este necesar si acordati o atentie deosebiti pieselor
ascutite care pot provoca vatamari corporale. Flansa de taiere a electropompei este prevazuta cu
ventilatoare de aspiratie. Este recomandabil, din cdnd in cand, sa curatati pentru a
evita pierderea eficientei. Cea mai buna curatare se obtine printr-o aruncare de apa peste nisipul
si alte materiale abrazive cauzeaza uzura precoce, precum si pierderi de performante.

MODIFICARI S| PARTI DE SCHIMB
Orice modificare neautorizata anterior scuteste producéatorul de orice responsabilitate.
Toate piesele de schimb utilizate in reparatii trebuie sa fie originale.
Toate accesoriile trebuie sa fie aprobate de fabricant astfel incat sa asigure o
siguranta maxima a masinilor si a sistemelor in care pot fi montate.



DEPANARE

Defectiune

Verificari(cauze posibile)

Remediere

1. Motorul nu porneste si
nu face zgomot.

A. Verificati conexiunile electrice.
B. Verificati daca motorul este
pornit.

C. Verificati sigurantele de
protectie.

C. Daca acestea sunt arse,
schimbati-le. N.B.in cazul in care
defectiunea se repeta imediat,
aceasta inseamna ca motorul este

scurtcircuitat.

2. Pompa nu livreaza.

A. Asigurati-va ca tensiunea de retea
este aceeasi cu cea de pe placa.

B. Asigurati-va ca conexiunile au fost
efectuate corect.

C. Verificati dac toate fazele sunt prezente
pe placa de borne. (3 ~)

D. Cautati blocaje posibile in pompa
sau motor.

E. Verificati starea condensatorului.

B. Corectati orice eroare.
C. Daca nu, restabiliti faza lipsa.
D. indepartati blocajul.

E. inlocuiti condensatorul.

3. Pompa nu se opreste.

A Flotorul nu intrerupe functionarea
pompei.

A. Asigurati-va ca plutitorul se misca
liber si verificati daca este eficient.

4. Debitul
este
insuficient.

A. Asigurati-va ca filtrul de aspiratie nu
este blocat partial.

B. Asigurati-vi ci rotoarele sau tevile

de livrare nu sunt blocate partial sau

cazute cu scala.

C. Asigurati-va ca rotoarele nu sunt

uzate.

D. Asigurati-va ca supapa de retinere

(daca existd) nu este partial infundata.

E. Verificati directia de rotatie in
versiunile cu trei faze (vezi capitolul
Conexiune electrica - paragraful
8.4).

A. indepértat,i toate obstacolele, dupa
cum este indicat in capitolul privind
avertismentele.
B. Verificati buna functionare a
supapei si Tnlocuiti-o daca este
necesar.

C. Schimbati rotoarele.

D. Curatati cu precizie supapa de

retinere.

E. Inversati doui fire in cablul de
alimentare.

5. Dispozitivul de
protectie la
suprasarcina opreste

pompa.

A. Asigurati-va ca lichidul care trebuie
pompat nu este prea dens, deoarece ar
cauza supraincalzirea motorului.

B. Asigurati-va ca temperatura apei nu
este prea mare (vezi domeniul de
temperatura al lichidului).

C. Pompa este blocati partial de
impuritati.

D. Pompa este blocatia mecanic.

B. Reduceti temperatura lichidului.

Asteptati pana cind comutatorul de
protectie termica se reseteazj,
aproximativ 20 de minute.

C. Curitati cu precizie
pompa.




EC Declaratie de conformitate

A. Numele si adresa producatorului: SC Riviera Bike SRL, Str Tanase Banciu, Nr.12, Popesti Leordeni, lIfov, Romania
Tel: 0374300162

B. Obiectul declaratiei:
Numar de . Numar de .
. o Denumire produs . o Denumire produs
identificare identificare
GP - POMPA DE SUPRAFATA CENTRIFUGALA GP - POMPA SUBMERSIBILA - APA MURDARA -
PMP0001 - APA CURATA - QB-60 PMP0009.1 WQCD-2900D-F - TOCATOR
GP - POMPA SUBMERSIBILA CU VIBRATII - BLADE - POMPA SUBMERSIBILA - APA CURATA
PMPO004 APA CURATA - VMP-60 PMPOO17 - 4SKM-150 PRO
GP - POMPA SUBMERSIBILA - APA CURATA - KAMRAD - POMPA SUBMERSIBILA - APA
PMP0004.1 CU SNEC - 4QGD-1100 KMRO006 MURDARA - WQCD-K3300 - TOCATOR
GP - POMPA SUBMERSIBILA - APA CURATA -
PMP0004.2 CU SNEC - 4QGD-1500 KMRO0014
GP - POMPA SUBMERSIBILA - APA CURATA - KAMRAD - POMPA SUBMERSIBILA APA
PMP0004.21 8 TURBINE - 4QJD-1100 KMROO021 CURATA 8 TURBINE PM-1500
GP - POMPA SUBMERSIBILA - APA CURATA - KAMRAD - POMPA SUBMERSIBILA APA
PMP0005 QDX-16-F KMR0022 CURATA PS-1300
GP - POMPA SUBMERSIBILA-APA CURATA- GP - POMPA SUBMERSIBILA-APA CURATA-CU
PMP1004.1 CU SNEC-CU FLOTOR-4QGD-1100-F PMP1004.2 SNEC-CU FLOTOR- 4QGD-1500-F
GP - POMPA SUBMERSIBILA - APA CURATA -
PMPO006 QDX-20-F
GP - POMPA SUBMERSIBILA - APA CURATA -
PMP0OOO0O7 QDX-32-F
C. Descriere echipament:
Echipament cu rol de a impinge fluidul prin pompare.
D. Obiectul declaratiei este in conformitate cu legislatia europeana relevanta de armonizare si indeplineste toate dispozitiile:
Directivele europene:
2006/42/EC
2014/35/EU
2014/30/EU
E. Pentru aindeplini standardele de securitate si sanatate in munca mentionate in directivele de mai sus, au fost respectate

urmatoarele standarde:
EN ISO 12100:2010
EN 809:1998+A1:2019+AC:2010
EN 60204-1:2018
EN 60335-1:2012+A11:2014+A13:2017
+A1:2019+A14:2019+A2:2019
EN 60335-2-41:2003+A1:2004+A2:2010
EN 62233:2008+AC:2008
EN 55014-1:2017+A11:2020
EN 55014-2:2015
EN IEC 61000-3-2:2019
EN 61000-3-3:2013+A1:2019
IEC 61000-4-2:2008
IEC 61000-4-3:2020

EN 61000-4-3:2006+A2:2010
EN 61000-4-5:2014+A1:2017
EN 61000-4-6:2014+AC:2015
EN 61000-4-6:2014

EN 61000-4-11:2004+A1:2017
EN 55014

EN 60335-2-41+EN60335-1
IEC 60417

IEC 61032

IEC/EN 60335-1/A1

IEC 60990

IEC 60529

IEC 61558-1

IEC 61000-4-4:2012

IEC 61000-4-5:2014+AMD1:2017
IEC 61000-4-6:2013

IEC 61000-4-11:2020

EN 55014-1

EN 61000-3-2

IEC 60384-14

IEC 60127

IEC/EN 60335-1/A2
IEC 61558-2-6

IEC 61058-1

IEC 60730-1



EN 61000-3-3
EN 55014-2

EN 61000-4-2:2009
IEC 60252

IEC 60083

IEC 60249-2-4
IEC 60664-4

IEC 60695-2-11
IEC 60695-11-10
IEC 60695-2-13
IEC 60417-5006
ISO 7000-0790
IEC 60695-11-5
ISO 13845
ISO/TR 11688-1
EN 12198-3

IEC 60947-5-1
EN ISO 12100
ISO 10075-2

EN 13861

ISO 9355-3

IEC 60745

IEC 60335

ISO 4413

ISO 13849-1
SO 14118

ISO 9355-1

SO 14120

IEC 60320-2-3
IEC 60320-1

IEC 60906-1
IEC61770

IEC 60999-1

IEC 60249-2-5
IEC 60695-10-2
IEC 60695-2-12
ISO 9772

IEC 60417-5005
IEC 60417-6181
IEC 60068-2-31
ISO/TR 14121-2
ISO 13857

EN 12198-1

IEC 60079-11
ISO 14119

ISO 10075

EN 614-1

EN 61310-1

IEC 61029

IEC 60204-1
ISO 1411:2000
ISO 4414

IEC 62061

IEC 61508-3

IEC 61000-6
SO 13851

Organismul notificat: CGS Test Hizmetleri Teknik Kontrol ve Belgelendirme Anonim Sirketi Kayisdagi Mahallesi
Gulcin Sk. No: 2/2 Atasehir Istanbul TURCIA, numarul organismului notificat: NB 2891, a efectuat rapoartele de
incercare nr: OViSCE 2104-059E, OViSCE2104-059L respectiv OViSCE2104-059M pentru directivele mentionate la
punctul D si a emis certificatul nr. CE-554-01-150321 din 15.03.2021

Persoana responsabild pentru documentatia tehnica a produsului:
Functia — Director General
Nume - Bogdan Giurgescu
website@blademotors.ro

Conform documentelor care atesta conformitatea, emise de producdtor, produsele mentionate mai sus, livrate
in ambalajul original, nu pun in pericol viata, sdnatatea, siguranta la locul de munca si nu produc un impact
negativ asupra mediului daca sunt instalate, utilizate, intretinute in conformitate cu instructiunile insotitoare. in
cazul unei modificari a echipamentului, fara acordul producatorului sau distribuitorului autorizat, aceasta
declaratie Tsi pierde valabilitatea.

Produs fabricat in China.

Semnatura:
SC Riviera Bike SRL, Str Tanase Banciu, Nr12, Popesti Leordeni, Ilfov, Romania

Data: 13.04.2023
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CERTIFICAT DE GARANTIE DE CONFORMITATE

PRODUS
NUME CLIENT TELEFON
DATA ACHIZITIEI FACTURA/BF

VANZATOR: RIVIERA BIKE SRL, Str. Lt. Maj. Av. Tanase Banciu 12 C, Popesti Leordeni, judetul Ilfov, website@blademotor.ro 0371238441
Unitati service autorizate RIVIERA BIKE SRL: Sediul Ilfov - Popesti Leordeni, Str. Tanase Banciu nr.13, Magazin TOTAL Bacau - Calea Republicii,
nr.163 (0374300161), Magazin TOTAL AIUD, jud. Alba, Str. Florilor, nr.1A (0741273366)

Numele clientului, denumirea bunului, data si dovezile achizitionarii, ce fac obiectul acordarii drepturilor privind garantia sunt mentionate
inclusiv in documentele fiscale de achizitie ce dovedesc calitatea dvs de consumator/client, documente care completeaza acest certificat de
garantie si pe care trebuie sa le pastrati pentru a demonstra calitatea dvs de cumparator in caz de solicitare a garantiei. in cazul in care bunul
achizitionat face obiectul unei achizitii online, prezentul document care prezinta drepturile dvs privind acordarea garantiei va este oferit
pe un suport durabil fara a fi necesare in mod obligatoriu aplicarea de semnaturi sau mentionarea informatiilor anterioare. Pentru acordarea
garantiei este necesara prezentarea dovezii faptului ca ati achizitionat bunul de la societatea noastra, motiv pentru care va recomandam sa
pastrati aceste documente pe toata perioada de garantie.

GARANTIA DE CONFORMITATE ( 2 ANI)

Garantia de conformitate pentru bunuri noi de folosinta indelungata se acorda persoanelor fizice (consumatori) pe o perioada de 2 ani de la
momentul livrarii, respectiv de 1 an pentru un bun de ocazie/resigilat. Garantia este oferita de societatatea noastra in calitate de vanzator in
concordanta cu prevederile OUG 140/2021 si OG 21/1992, (r2) acte normative destinate clientlior persoane fizice si pe teritoriul Romaniei. In cazul
persoanelor juridice, garantia de conformitate oferitd de vanzator este de 1 an si se acorda conform art 1707-1718 din Codul Civil. Constatarea

neconformitatilor si asigurarea garantiei suntin responsabilitatea noastra. Durata medie de functionare a produsului este de 3 ani.

Modalitati de asigurare a garantiei de conformitate
in caz de neconformitate, beneficiati de urmatoarele masuri corective (in aceasta ordine):
a) aducerea la conformitate prin reparare sau prin inlocuire (daca bunul nu poate fi reparat),
b) reducerea proportionala a pretului (daca neconformitatea este minora) sau incetarea contractului si returnarea contravalorii (daca
repararea sau inlocuirea nu pot fi efectuate).
Ca particularitate, in cazul aparitiei unei neconformitati (ce este constatata si confirmata de unitatea service/vanzator) in primele 30 zile de la
achitionare, se va dispune direct inlocuirea produsului

a) Masuri corective prin aducerea in conformitate prin reparare sau inlocuire

Aducerea la conformritate se realizeaza intr-un termen maxim de 15 zile calendaristice din momentul in care am fost informati de catre dvs ca
si consumator cu privire la neconformitate. Trebuie sa ne transmiteti bunul prin curier (cu optiunea deschidere la livrare pentru a se putea efectua
constatarea integritatii bunului) pentru efectuarea diagnosticarii si expertizarii aspectelor reclamate si pentru a se constata daca bunul face sau
nu obiectul acordarii garantiei. De asemenea va puteti adresa si preda personal produsele la unul din service-urile autorizate ale vanzatorului
mentionate la finalul prezentului document. in cazul in care neconformitatea se confirma si este remediata prin reparatie, garantia se prelungeste
cu timpul de nefunctionare a bunului si va fi mentionata in procesul verbal de interventie service. Curierul contactat va prelua produsul reclamat
defect precum si accesoriile, garantia nefiind conditionata de pastrarea ambalajelor originale, fara costuri suplimentare (daca veti alege alt curier
decat cel agreat de catre vanzator, veti suporta costul transportului). Daca sunt respectate prevederile certificatului de garantie, reparatia
produsului se va realiza gratuit, dvs fiind scutit de cheltuielile pentru diagnosticare, de costul pieselor de schimb, al manoperei si al transportului.
in celelalte situatii (inclusiv al unor solicitari dovedite a fi neintemeiate), cheltuielile (manopers, componente/piese si transport etc.) vor fi
suportate de catre dvs. La finalizarea reparatiei, produsul va fi inapoiat catre dumneavoastra prin curier. Veti fi informat despre stadiul reparatiei
prin e-mail si/sau telefon, pentru acesta procedura legala de notificare fiind absolut necesar sa ne indicati o adresa valida de corespondenta si/sau
un numar de telefon valabil. iIn masura in care refuzati livrarea/preluarea produsului reparat, unitatea de service va avea dreptul de retentie asupra
produsului pana la plata integrald a costurilor suportate cu depozitarea produsului, in virtutea art. 2495 Cod Civil. 6. In cazul in care
neconformitatea nu poate fi solutionata prin reparare si este remediata prin inlocuire, va fi acordat un nou termenul de garantie de 2 ani pentru
bunulinlocuit, aspecte care vor fi mentionate in procesul verbal de service. Produsele sau piesele inlocuite intra in proprietatea vanzatorului.

b) Masuri corective prin reducerea proportionala a pretului sau returnarea integrala a contravalorii bunului
Avem posibilitatea de a refuza aducerea in conformitate a bunului prin reparare sau inlocuire daca aceasta operatiune ne-ar impune costuri care
ar fi disproportionate, luand in considerare toate circumstantele, inclusiv valoarea bunurilor in cazul in care nu ar fi existat neconformitatea
precum si gravitatea neconformitatii.
in acest caz al refuzului, precum si daca o neconformitate continua s& existe in pofida eforturilor noastre de a o remedia sau daca reparatia /
Tnlocuirea sunt imposibile si/sau nu pot fi finalizate Tn termenul de 15 zile, dvs. aveti dreptul:
o fie sa obtineti o reducere proportionala a pretului achitat daca neconformitatea este minora (caz in care dvs raménetiin posesia bunului cu
neconformitati) nemaifiind nevoie ca bunul sa fie predat catre societatea noastra pentru constatare service),
o fie sa obtineti incetarea contractului de vanzare si implicit returnarea contravalorii bunului (caz in care bunul neconform trebuie sa
intre/ramana in posesia societatii noastre).
Dvs. nu aveti dreptul de a obtine direct returnarea contravalorii daca neconformitatea este minora, sarcina probei cu privire la caracterul minor al
neconformitatii revenindu-i societatii noastre in calitate de vanzator. In cazul in care dispunem acordarea reducerii de pret, aceasta este
proportionaléd cu diminuarea valorii bunului cauzatda de neconformitate in comparatie cu valoarea pe care bunul ar avea-o daca ar fi in
conformitate. in cazul in care dispunem incetarea contractului de vanzare, vé vom rambursa pretul platit pentru bunul achizitionat, folosind
aceleasi modalitati de plata ca si cea folosita de dvs pentru tranzactia initiala (cu exceptia cazului in care sunteti de acord cu o alta modalitate de
plata sifara plata de comisioane suplimentare.)
ACEST PRODUS ESTE CONCEPUT SI DESTINAT UTILIZARII EXCLUSIVE PENTRU UZUL CASNIC/DOMESTIC, NU PENTRU OPERATIUNI
INDUSTRIALE SAU PROFESIONALE. RESPECTATI INTOCMAI INSTRUCTIUNILE DIN MANUALUL DE UTILIZARE AL PRODUSULUI.



Nu fac obiectul acordarii garantiei acele bunuri, componente si accesorii, vindute ca piese de schimb, care sunt considerate consumabile

sau bunurile care nu sunt constituite din piese si subansambluri si asupra carora nu pot fi efectuate operatiuni de intretinere sau reparare, din

gama accesorii, garnituri, cabluri, componente plastic si cauciuc, filtre, uleiuri, carburanti, lichide, becuri, etc, printre care:

e pinion de antrenare lant (sprocket), sina de ghidaj, sita moara/tocatoare, filtru de ulei, filtru de aer, componente din cauciuc (burduf cilindru, cot

carburator, inele de cauciuc, furtune, simeringuri, curele, etc.)

e becuri, ventilatoare, fulii, carcase plastic, mufe, stuturi, roti sau role din plastic ;

e aprinderile si releele (in cazul condensarii sau scurtcircuitului), bujie, cablu bujie, intrerupatoare, cabluri electrice;

e amortizoare din cauciuc sau arc, cabluri (de ambreiaj, acceleratie, masa cosit, tractiune, etc),

e saboti si placute frana, ambreiaje, ferodouri, arc ambreiaj;

e elementele componente ale sistemului de taiere, ex: lant motofierastrau, disc motocositoare, cutit masa cosit, cutit masina gazon, cutit
moara/tocatoare, etc.; tambur demaror, snur starter, arc demaror, maner starter, masa cosit, cutit masa cosit, pinteni, contracutite, dinti, suport
reglaj, suport nuca, nuca, bieleta (intreg lantul cinemat)

Conditii generale de neacordare a garantiei:

e bunul a fost utilizat sau intretinut necorespunzator/impropriu fiind, dupa caz, expus la foc sau apa, suprasarcini de tensiune, suprasolicitare
tehnica fara un nivel optim de racire, temperaturi de inghet sau extrem de calde, presiuni ridicate/scazute, lovituri, zgarieturi, socuri mecanice,
substante chimice corozive, produse de curatare abrazive, impuritati, pozitionari gresite (in afara parametrilor privind planeitatea si curba de
lucru), etc cauzand deteriorarea mecanica, termica, electrica, electronica, plasticA a suprafetei si materialului de baza sau a
pieselor/componentelor din interior, (contrar instructiunilor certificatului de garantie, instructiunilor specifice sau conditiilor de operare
mentionate in manualul bunului sau pe eticheta ce insotesc bunul).

e bunul a fost supus unor lucrari de montaj, instalare, interventii service neautorizate, cu/fara deteriorarea sau inlocuirea
pieselor/componentelor sau cu piese de schimb, lubrefianti, combustibili, consumabile, accesorii diferite de cele recomandate de producator /
importator

e bunula fost utilizat in alt scop decat cel casnic (utilizare excesiva, comerciala sau industriald) ce conduce la anularea calitatatii de consumator
sau in alte scopuri decéat cele pentru care a fost construit/fabricat.

* bunul a fost utilizat si ingrijit/intretinut necorespunzator sau defectuos contrar instructiunilor specifice din manualul de utilizare

e bunul prezinta deteriorari, precum zgarieturi sau fisuri ale produsului care nu au fost aduse la cunostinta vanzatorului in momentul achizitionarii,
fiind neconformitasi acceptate de catre dvs.

e Bunul prezinta doar o uzura/exploare normala, conform scopului si destinatiei pentru care a fost produs precum si nivelului de utilizare a
acestuia (uzura specifica in functie de tipul de bun), mentenanta si reglajele periodice nefacand obiectul garantiei.

e Bunul nu este insotit de dovada documentelor care sa ateste calitatea de client (certificat de garantie completat sau factura/bonului) sau seria
si tipul produsului mentionate pe eticheta nu au fost protejate (nu sunt lizibile), sau au fost modificate, sterse sau inlocuite.

Conditii specifice de neacordare a garantiei:

o filtru combustibil, buson benzina, sita rezervor, sonde, rezervoare, plutitoare, robinet combustibil, cui ponto, jicloare, duje, injectoare sau duze
de injector, sisteme de reglaj sau parghii, garnituri sau elemente de etansare ale carburatorului sau parti componente, ale caror uzuri se datoreaza
utilizarii unui combustibil necorespunzator normelor in vigoare;

e ambielaj, cilindru, piston, segmenti, supape, cand uzura se datoreaza lipsei filtrului de aer sau folosirii unuia necorespunzator, ori in cazul unor
detonatii produse in urma folosirii unui carburant necorespunzator normelor in vigoare, ori cand defectiunea survine din cauza nerespectarii
regimului de turatie ori n cazul motoarelor in 2T amestec necorespunzator benzina cu ulei (raport amestec 30ml ulei la 1 litru benzina, pentru
uleiurile achizitionate de la distribuitor);

e componente electrice sau electronice, cand defectiunile survin din cauza lipsei impamantarii, utilizarea sau expunerea in conditii de mediu
improprii (umezeald excesiva, temperaturi necorespunzatoare, alimentare la tensiune necorespunzatoare) sau tensiune fluctuanta (in cazul
generatoarelor de curent, cand puterea consumatorilor este mai mare decat cea furnizata);

e presetupa, turbina, carcasa turbina (cand defectiunea a survenit in urma impuritatilor din pompa sau a presiunii create in pompa de alte utilaje);

Informare privind datele cu caracter personal.

Colectam, inregistram, utilizeazam, stocam si distribuim date cu caracter personal de tipul: nume si prenume, telefon si/sau adresa de email doar
in scopul bunei gestionari a relatiei contractuale precum si obligatiei legale de aintocmi documente care sa ateste acordarea drepturilor la garantia
produselor conform OG 21/1992 privind protectia consumatorilor si OUG 140/2021 privind anumite aspecte referitoare la contractele de vanzare
de bunuri. Conform Regulamentului 2016/679/UE beneficiati de urmatoarele drepturi cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal care va
privesc: dreptul de informare, dreptul de acces la datele dvs personale, dreptul de interventie, dreptul la opozitie, dreptul de a nu fi supus unei
deciziiindividuale si dreptul de a va adresa justitiei sau de a depune o plangere. Pentru orice solicitare privind prelucrarea datelor dvs va rugam sa
ne scrieti pe email sau la adresa postala mentionata anterior.

Informare privind deseurile de echipamente electronice

Aveti un rol deosebit in reutilizarea, reciclarea si alte forme de valorificare a echipamentelor electrice si electronice (DEEE) astfel ca va
recomandam sa va informati cu privire la centrele de predare si colectare existente, puse la dispozitia dvs in zona unde locuiti. DEEE-urile nu se
elimina ca deseuri municipale nesortate, ci se colecteaza selectiv, utilizatorii de EEE avand obligatia de a colecta separat DEEE si de a nu elimina
DEEE impreuna cu deseurile municipale nesortate. DEEE sunt nocive si nu sunt biodegradabile. Nu depozitati DEEE in locuri nesupravegheate
(langa ghenele de gunoi sau in alte locuri publice). Acestea nu numai ca sunt un pericol pentru mediu, dar iau si drumul unei valorificari
necorespunzatoare, care implica consecinte uneori incalculabile pentru sanatatea umana. Recicleaza impreuna cu noi!

Aspecte valabile doar pentru bunuri achizionate exclusiv din magazine fizice Semnatura client
S-aefectuat proba de functionare a produsului si s-a prezentat modul de utilizare siintretinere. S-au predat instructiunile
de utilizare, manipulare, depozitare, conservare si transport in limba romana. Cumparatorul a luat la cunostinta de
prezentul certificat de garantie, a verificat completarea integrala si corecta a datelor si a primit produsul.




